	Бриф на разработку ТМ Мадам-Му

	Маркетинговая цель проекта:

	Ребрендинг дизайна, торговой марки Мадам-Му, с целью усиления психо-эмоционального восприятия целевым потребителем, данной торговой марки,  как соответствующей идее данного проекта -  придания марки более «премиального», натурального, имиджа. Улучшение читаемости, узнаваемости и запоминаемости визуальной части ТМ. С сохранением  преемственности к прежнему дизайну. 



	Информация о продукте:

	Ассортимент свежих натуральных продуктов, приготовленных под заказ, доставленных на стол клиенту.


	Позиционирование ТМ, УТП продукта, дополнительные преимущества, нематериальные  (эмоциональные) ценности, которые торговая марка должна визуально коммуницировать  потребителю:

	Экологически чистые продукты высочайшего качества. Приготовленные по домашней рецептуре,  на оборудовании, обеспечивающем высочайшее качество, строго без применения химических добавок и консервантов. С минимальным сроком доставки непосредственно с «фермы на стол» потребителя. Не продаются в магазинах, что объясняется небольшими сроками хранения, что подтверждает его натуральность и свежесть. Также личный контакт с покупателем, обратная связь, как гарантия качественности продукта, и удовлетворения любых вкусов, подчеркивается эксклюзивность данного предложения, что является ключевым моментом в удовлетворении потребности целевого потребителя продукции премиального класса.

«Мы берем на себя всю заботу о том, чтобы у наших клиентов на столе были качественные экологически чистые продукты. Им не надо искать доказательства качества тех или иных продуктов - качество мы гарантируем, им не надо ходить в магазин – мы сами все привезем, им не надо даже думать о том, чтобы в определенный день не забыть сделать заказ – мы сами дозвонимся до каждого клиента, расскажем об ассортименте, дадим попробовать новинки!»



	Ценовая категория: 

	Премиум

	Упаковка:

	Стеклянные банки, зона брендирования-  этикетка на крышке, имеется также групповая упаковка. 

	Способ реализации продукта, основные каналы дистрибьюции.

	Доставка лично клиенту через заказ по телефону или на сайте.



	Несколько эпитетов, характеризующих желаемое эмоциональное восприятие ТМ, в порядке их важности:

	Натуральный, домашний, экологически чистый, эксклюзивный, премиальный, европейский, традиционный, сервис, забота.



	Характеристика целевого потребителя:

	Успешная женщина, может быть домохозяйка 25-55 с достатком выше среднего. Она осознает ценность здорового питания, интересуется рецептурами и особенностями производства, хочет быть уверена что она и ее семья потребляют лучшее. Ей важно получать эксклюзивные услуги. Минимальный заказ 5-6 баночек в ассортименте, срок годности ограничен, соответственно в приоритете семьи с детьми, т.к. для одиноких в большинстве случаев это много, не успевают съесть.


